TENTAVANANTS:

Pohdi koronapandemian vaikutuksia ihmisten toimintaan yleisesti. (HUOM: Voit pohtia asiaa seka B2C etta B2B kontekstissa!)
Tutustu oheiseen tydpohjaan ja sen kysymyksiin.

Vastaa oheisiin kysymyksiin kokonaisin lausein kayttamalla vihreita

Monen ihmisen elamassa
tahti on hidastunut ja tassa
vaiheessa mon kokeekin
taman “pakolisen”
hidastamisen hyvaksi ja
voimaannuttavaksi asiaksi
On ollut myos pakko
tutustua itseen
Tybnteko on
muuttunut
tehokkaammasi
mutta myss:
tavallaan
kuormittavammaksi.
Tyonteko voi
monimutkaistua

(kaikki ei

Hakeudutaan
luontoon

omavaraisuuden
ja lahituotannon
arvostus, sekd

Ollaan
perheen
kanssa
enemman

Tyb tehdaan etana,
on vaatinut paljon
totuttautumista.
Myss lomautukset

post-it lappuja.
Kirjoita 1 ajatus / 1 yksi lappu ja lisaa valmis lappu kysymyksen yhteyteen.
Tutustu samalla muiden kirjoittamiin lappuihin ja valta samojen asioiden toistamista uudelleen. (Sen sijaan kayta muiden ajatuksia inspiraationasi!)
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IHMISISSA?

Millaisia tunteita ihmisilla on?
Millaisia asioita ihmiset pelkaavat?

Tulevaisuuden

= epavarmuutta
Mielialat Hienoa kun on P
vaihtelevat enemman aikaa
AT kiinnittaa hyviin
. asioihin huomiota
ja kehittaa niita.
lloa arjesta <3 el emEsa
jalaheisten
terveydestd,
erityisesti
riskiryhmilla
Epavarmuus
Halu tukea
"Ollaan tassi muita samassa
Huoli omasta yhdessa". tilanteessa
taloudesta, Kollektiivisuus. olevia
tyopaikoista ja
tulevaisuudesta
Pelko siité etta
tallaiset kriisit
f)vat tolstuywa Huoli omasta ja Huoli
Pandamiat ovat isolta ja pahenevia. laheisten tulevaisuudesta
osalta yleistymssa terveydesta ja ja

iImastonmuutoksen mybta.
Useat tuntevat hapeda
oman kulutuksen ja
pazstojen seurauksena,
Valtionyhtid avaa kivihiilen
polttolaitoksen.

tulevaisuudesta

o q Digitaaliset
Dlgltaallset ty6kalut ei ole
tyokalut - kayttajalahtsisa

hankalia

kayttaa.

toimeentulosta

Solidaarisuus,
oikeudenmuka
isuus ja
tasavertaisuus

tarvittavia

€PALUOTTAMUS
KOULULAAKETIE
TEESEEN!

Pelko

suojavarusteita

Hyggei

M IHMISET
KUNNITTAVAT HVOMIOTA
PANDEMIAN AIKANA TA
MITE KANAVIA HE
ERITVISEST! SEURAAVAT?

esim

ladkarikeskukse
ssa asioidessa

l1aan

Millaisiin asioihin ihmiset kiinnittdvat enemmaén huomioita?
Millaiset asiat vaikuttavat kasitysten muodostumiseen?

Mitka ovat tarkeimpia viestintdkanavia, jotka muovaavat kasityksia tilanteesta?

Hallituksen Tulee kuunneltua
tiedotustilai o e
erats muutoksile
suudet (kayttaytyminen,

faktatietoon

Ihmiset haluavat
kuulla
asiantuntijoita ja
mielipidejohtajien
merkitys kasvaa

Lukujen
luotettavuus!

arvot, hyvinvoint)

Viralliset
uutiskanavat

Somen kaytto
ja keskustelu
SoMessa lisé

e
antyy LIS

mihin
tietoon voi
uskoa

Eri maiden
suhtautuminen
pandemiaan

Kriisi on
mahdollisuus
muuttaa omaa
toimintatapaa.

SUojautuuko
asiakaspalvelu
(kaupankassa,
kosmetologim,

kampaaja, kaupan
myyja)

SoMe
kanavien
seuraaminen
myés
kansanvalisesti

Aikakasityksen
muuttuminen-
onko kesélomia
kun on ollut
kevaalla
lomautksia?

MILLAISIA TUNTEITA PANDEMIA HERATTAA

Selviytymisen
pelko. ltse perhe,
1ahimmat,
tyspaikka,
yhteiskunta.

Tiedonjanoa

Surua ei
tapahtuvista
asioista ja
tapahtumista
kuten juhlista,
festareista

Hyvéksynta
tilanteesta ja
turhautumista

MILLAISIA ASIOITA
IHMISET ARVOSTAVAT

PANDEMIAN
AlKANAZ

Artymys
Millaisia asioita ihmiset arvostavat?
Millaiset asiat antavat ihmisille toivoa?
Millaiset asiat lisadvat ihmisten luottamusta ja turvallisuuden tunnetta?
Ystavallisyys : Yhteydenpito
. ON muistettu
Ja o on ollut
) ystavia ja .
auttamisen \aheisid ihan aktiivisempaa
. . etana
halu eri tavalla kuin .
i Kontakti
muihin
‘|hm|suun, N L Selva prosessi
va\kka.lahella Lasnaolon miten toimitaan
eivoiolla. merkitys esim. lattia
vastuullisuus kasvaa. tarrat kaupoissa
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empatiakykya i ’ )
t0|rr.1|.r.1nastaja Ulkoilu
henkilokunnasta )
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selkeaa kuntoilu
viestintaa Pt
ystavat,
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' . Videopuhelut
tinnovaatiot
korona-virusta
Kotona lock-downissa
vastaan olevat arvostaisivat arjen
sujuvuutta, koululaisten
lounasta, kodin siivousta,
kotietatydpisteen
ergonomiaa Perusasioita
jalastenhoitopalveluja. Pitavat huolta
omasta
kunnostaan ja
Hallituksen terveydesta
selkeat
linjaukset luovat L
turvallisuuden Etalivekon
tunnetta. sertit,
Huomataan etéliikunta
keskinais- Toivo ettd tama
riippuvuus pandemia
Ihmiset arvostavat kaantaa
vapautta, suunnan esim
itsemaaraamisoikeu ilmastoasioissa.
tta, hyvinvointia,
puhdasta luontoa,
teknologiaa
Viihtyisa
koti OTOKKA-
HOTELLEJA
Etdkokemuksen
henkil6kohtaisu
us ja vaihdetaan
kuulumisia
Etaisyys Hymyyn Viestinté on
ymmarettavaa
ja selkeaa seka
oikea-aikaista.
Julkiset
toimintaohjeet,
Globaali mutta myos eri
maailmantilannne ryhmien luomat
Vah q pandemian toimintatavat
anhempi on levidmisessa
enemman
P - Seurataan uutisia,
eli liika tieto sanomalehtia
ahdistaa luotettavia
tiedotuskanavia.
Miten Aivastuksiin, Jopa erillisia konora-
i 5 kanavia/ohjelmia.
Huolehtiiko hygienisasta . nenfan Sl
ioku huolehditaan niistamiseen!
Jo ja miten siita
turvaetaisy VErTElEETT
yksista? ) Miten

vaihtoehtoisista
hoitomuodoista

Miten muut toimivat

i kerrotaan. Kuka
liittyy vahvasti siihen ROkotustutki -
miten itse toimii. musten M ¥
Esim. luotettavuus! (LS ENTT e”7
vessapaperihamstra /oikeellisuuden?
us




